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INTRODUCTION GENERALE

L'USAID, en tant qu'agence, a répondu de façon exemplaire à l'esprit qui sous-tend
l'Acte du Gouvernement sur la Performance et le Résultat (GPRA) qui obligeait
toutes les agences d'adopter une perspective stratégique avant la fin de 1997.
L'USAID/MALI était l'une des missions de l'USAID qui a servi de laboratoire
experimental qui s'est engagé à réaliser les recommandations du Bilan de
Performance National pour l'amelioration des performances.

Au cours des dernières années, l'USAID/MALI a developpé une série d'objectif
stratégique (SOs) et d'objectifs spéciaux (SpO) qui guidera son programme
d'opérations et de planification pendant sept ans.  De plus, le développement de
son plan stratégique pour le pays a utilisé un processus participatif qui a impliqué
une grande diversité d'actionnaires éssentiels pour la réussite d'un travail de
développement, et l'apport des actionnaires et les données du diagnostic sont
devenus le socle de comment l'assistance de l'USAID pourrait être utilisé le mieux
pour favoriser les objectifs propres au Mali.  Ce processus a resulté en la vision du
développement du Mali, exprimé dans le slogan "Plus par le Mali, moins d'aide".

Une tâche clef pour l'avenir de l'USAID/MALI est de continuer dans les directions
dejà suivies.  L'information sur la performance doit être utilisée pour guider les
activités de la mission vers ses objectifs stratégiques, et les actionnaires doivent
avoir l'information correcte sur "ce qui se passe" concernant chaque activité de
développement visée.

Pour accélérer la réalisation de ses objectifs de développement et sa vision de
devenir une organisation d'étude continue, l'USAID/Mali a adjugé un contrat à
Macro International Inc. pour établir et mettre en oeuvre un "Centre de Résultats" au
sein de la mission.  Les buts assignés à ce centre étaient de:

- maintenir l'USAID/Mali sur les rails afin qu'il réalise ses objectifs de
développement,  "Le Mali réalise un niveau de développement politique,
économique et social qui élimine le besoin d'une assistance étrangère
concessionnelle, et

- faire de l'USAID/Mali une organisation d'étude continue.

En vue d'atteindre ces objectifs, Macro était chargé de procurer une gamme large
de planification de programme, de suivi de performance, d'évaluation et de support
de communication pour permettre à l'USAID/Mali de réaliser, mesurer, informer et
communiquer ses résultats de développement.  L'équipe d'assistance technique de
Macro (TAT) travaille en étroite et continuelle collaboration avec les équipes
d'objectifs stratégiques et spéciaux (SOTs) de l'USAID/Mali ainsi que
l'administration de la mission pour mettre à disposition de l'USAID/Mali une
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ressource de support central, et aussi pour construire la capacité de la mission
dans toutes les facettes du suivi et de l'élaboration de la performance (PM&E).
Le travail sous contrat a débuté en septembre 1997 avec la visite à l'USAID/Mali du
gestionnaire du projet venant du siège mère de Macro.  En octobre 1997, le chef de
projet de Macro arrivait à Bamako et peu de temps après, le reste du personnel du
projet arrivait à bord.  Au départ, l'équipe du projet Macro se composait de 5
professionnels comprenant le chef de projet, l'expert en suivi et évaluation (M&E),
l'expert des systèmes d'information de gestion / systèmes d'information
géographique (MIS/GIS), l'Officier chargé de l'information/communication, et le
Conseiller économique.  Tout ce personnel a joué un rôle important dans
l'établissement du "Centre de résultats" pendant la 1ère année, et dans l'exécution
des activités de projet pendant la 2ème année dans les secteurs fonctionnels
décrits ci-dessus et dans ce rapport. En août 1998, le chef de projet de Macro a
quitté le projet.  En ce temps, l'USAID/Mali et Macro International ont convenu de
commun accord de redimensionner l'équipe du projet et de se passer du terme
"Centre de résultats".  Depuis lors, l'équipe est identifiée comme Equipe
d'Assistance Technique de Macro (TAT) avec à sa tête l'expert de Macro en suivi et
évaluation.  Les 3 autres membres de TAT sont restés à leur position d'origine.

En octobre 1998, TAT a preparé et presenté son plan de travail pour la 2ème
année du projet (Période Option 1).  Ce plan de travail égalait les nouveaux
objectifs de résultats pour le projet tel que fixé par l'USAID/Mali en septembre 1998.
Chacun des rapports trimestriels de TAT ainsi que le présent rapport annuel pour la
Période Option 1 réflète parfaitement les activités de TAT, ainsi que les progrès
enregistrés en direction de ces objectifs.

Le projet Macro terminera en août 1999, après avoir eu beaucoup de succès dans
des domaines divers, incluyant mais non limités au transfert des aptitudes et des
capacités en suivi et évaluation au personnel de la Mission à travers des ateliers et
une assistance technique individualisée, au développement et à la mise en oeuvre
de systèmes facile à utiliser en système d'information de gestion et d'information
géographique , pour le suivi et l'évaluation d'activités, à la création et à la
maintenance d'un centre documentation et d'un site web pour le suivi et l'évaluation
de maison, une provision en assistance technique  pour la préparation des rapports
annuels R4, la production et la dissemination de données et d'analyse
économiques.

RESUME:

Ce rapport annuel sur le projet Macro de l'Equipe d'Assistance Technique (TAT) de
l'USAID/Mali)   (Contrat No. 624-C-97-00-00058-00), couvre la Période du 25 août
1998 au 24 septembre 1999.

Les activités programmatiques  de TAT (section II) incluent ce qui suit: definition
des objectifs, tâches, et résutats; rôles, droits, responsabilités; la structure et le
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fonctionnement; le système d'information de gestion de TAT et le suivi et
l'évaluation; visiteurs et contacts.

Section III: les services communs et généraux incluent les tâches ad hoc,
SOAG, analyse des politiques, dissemination de la documentation et de
l'information.

Section IV Service de M&E de Performance des programmes.  Ceci se réfère
au Programme général M&E et le rapport sur les résultats et l'assistance sur
la requête de ressources 9R40 et reflète "la Période Option Un" 1998/99 résultat
du plan de travail en termes de service aux équipes des objectifs statégiques (SO)
et objectifs spéciaux;

Résultat No. 1 (Plan de travail Section A)  Format et structure pour le cadre des
résultats de la Mission (RF) et le plan de suivi des performances pour tous les
objectifs stratégiques et spéciaux (SOs et SpOs), developpé et soumis à la mission
pour commentaire.

Résultat No. 2 (Plan de travail Section B)  Systèmes de collecte de données, qui
donnent la structure pour mesurer la performance, telle que contenu dans les cadres
des résultats, développés et les recommandations faites pour les rendre
opérationnelles

Résultat No. 3 (Plan de travail Section C) Systèmes pour rassembler des
informations économiques sur les élements clefs de l'économie du Mali et des pays
limitrophes ouest africains, développés et des analyses économiques effectuées
sur une base périodique.

Résultat No. 4 (Plan de travail Section D) Systèmes d'information géographique
(GIS) établissant des cartes pour une localité, pourcentages, couverture, etc. pour
l'USAID et les besoins plus larges de la Mission au Mali et en Afrique de l'Ouest
développés et disseminés comme il convient.

Résultat No. 5 (Plan de travail Section E) Sur la base de la matrice de la
politique de la Mission et de l'agenda courant, un système est établi pour rapporter
et mesurer le progrès.

I. INTRODUCTION

Ce rapport est organisé grosso modo autour du plan de travail de Macro TAT et
couvre la période du 25 août 1998 au 24 août 1999.
La section II du rapport est relative aux aspects de programmes de TAT, la section
III couvre les activités communes, et la section IV couvre le noyau du travail de TAT
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comme le programme de suivi et d'évaluation de la performance.  Les activités, le
progrès et le contrat delivrables sont organisés dans chacun des 5 résultats
compris dans les objectifs de TAT pour la Période d'Option Un.

II. ACTIVITES PROGRAMMATIQUES

A. DEFINITION DES OBJECTIFS, TACHES ET RESULTATS DE TAT

  La première année du contrat a pris fin officiellement le 24 Août 1998, et le contrat
a été modifié pour changer les orientations de TAT d'une unité de production de
service basée sur les tâches à exécuter à une unité de formation pour le personnel
de la Mission, sur comment accomplir les differentes tâches qui ont été menées par
TAT.  En rapport avec la modification de contrat, 5 objectifs de resultats ont été
identifiés pour la deuxième année du projet (Période d'Option Un) d'assistance
technique de TAT.  Le plan de travail de TAT pour la période 1998/1999 a été
soumis à l'USAID/Mali sur la base des ces résultats nouvellement definis.  Les
résultats pour la Periode d'Option Un sont:

 .  Le format  et la structure pour les cadres des résultats de la Mission et le plan de
suivi de la performance pour tous les objectifs stratégiques et spéciaux développés
et soumis à la Mission pour commentaire.

 .  Les systèmes de collecte de données, qui donnent la structure pour mesurer la
performance, tel que contenu dans les cadres des résultats, developpés et des
recommandations faites pour les rendre opérationnelles.

 .  Les systèmes de collecte d'information économiques sur les éléments clefs de
l'économie du Mali et de l'Afrique de l'Ouest développés et des analyses
économiques executées sur une base périodique.

 .  Les systèmes d'information géographique dressant des cartes de localités,
pourcentages, couverture, etc. pour l'USAID et les besoins plus larges de la Mission
au Mali et en Afrique de l'Ouest, développés et disseminés comme il convient.

 .  Sur la base de la matrice de la politique de la Mission et de son agenda courant,
un système est établi pour rapporter et mesurer le progrès.
 
B. ROLES, DROITS ET RESPONSABILITES
 

 Rôles
 Le rôle de l'Equipe d'Assistance Technique Macro a changé en réponse aux
besoins de TAT pour la Période Option Un.  La formation est devenue une fonction
plus importante que l'assistance technique directe.  Au lieu de fournir directement
des services à des équipes individuellement, le personnel de TAT s'est concentré à
transferer cette capacité aux membres des équipes. Par conséquent, les membres



5

de l'équipe de TAT n'étaient plus rattachés à des équipes SO individuellement,
mais plutôt la personne la mieux indiquée était chargée de tâches basées sur leur
expertise technique.
 
 Droits
 Sous "la Période Option Un", toute tâche assignée qui sortait du cadre des 5
résultats listés ci-dessus était considerée comme Ad hoc.  Les tâches demandées
par une équipe SO ou SpO ou par un individu, qui sortaient du cadre des 5 objectifs
étaient examinées par le Comité de Coordination des Résultats (RCC), l'Officier
des Contrats, ou le chef d'équipe Macro le mieux indiqué.  Macro TAT avait obtenu
le droit de refuser toute tâche qui sortait du cadre de ces 5 résultats afin de
s'assurer que la priorité était donnée aux tâches des équipes SO et SpO de la
mission de l'USAID par rapport aux demandes ad hoc.
 
 Equipe Assistance technique Macro Comité de Coordination des Résultats (RCC
 (TAT)
 (1) Expert M&E / Chef d'équipe                 Vision             Officier chargé de programmes (COTR)
 (2) Conseiller Economique                     Direction           Representants SOT (3)
 (3) Experts GIS/MIS                                                          Representants SpOT (2)
 (4) Officier Information/Communication        TA                Bureau des contrats (1)
 Bureau gestionnaire                                                          Finance (1)
 Gestionnaire banque de données                                     Macro TAT (1-3)
 Chauffeur experimenté
 Chauffeur
 
 RCC         Assure la vision, l'orientation entre équipes, s'assure le transfert de capacité, et la formation
                  continue
 
 TAT          Assure l'assistance technique
 
 Tableau 1:  Rapport entre MACRO TAT et la Mission
 

 Responsabilités
 Un comité de coordination des résultats a été constitué afin de donner à MACRO
TAT une vue générale et un instrument de guidage, en termes de son rôle et de ses
responsabilités, et aussi pour servir en dernière instance de centre de decision sur
les affaires nécessitant des données de TAT.  Le représentant technique de
l'Officier des contrats (COTR) a été désigné pour présider ce comité et pour servir
de decideur en ce qui concerne les requêtes de tâches ad hoc qui sortent du cadre
des 5 résultats.  TAT était responsable pour fournir toute assistance nécéssaire
pour le travail identifié, en se basant sur l'experience, le support et la guidance de
MACRO.
 
 
 
C. STRUCTURE DES EQUIPES

 Structure de TAT
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 Au démarrage de la "Période Option Un", l'Equipe d'Assistance Technique Macro"
était dirigée par l'expert  en M&E (Leader de l'équipe d'assistance technique).  Les
3 autres membres du personnel professionnel de TAT ont gardé leur position et titre
d'origine. Un gestionnaire du bureau, un stagiaire et 2 chauffeurs assuraient le
soutien à l'équipe.
 
 En janvier 1999, un consultant a été ajouté à l'équipe pour aider à la création d'une
banque de données sur "Microsoft Access" facile d'usage.  Un étudiant du
programme d'économie agricole de L'Université d'Etat du Michigan a été aussi
recruté comme consultant pour 2 mois pour aider l'équipe SEG à créer les
indicateurs au niveau des personnes.  De plus, 2 membres du personnel de Macro
sont venus au Mali pour aider TAT: l'un d'eux pour effectuer une étude de faisabilité
pour une enquête commune, et le second pour faciliter l'introduction de l'analyse
statistique lors d'un atelier tenu au mois de mars 1999, et aussi un autre pour
effectuer une analyse quantitative de donnés lors d'un atelier tenu en avril 1999.
 
 Formation du personnel de TAT
 
 Au mois d'octobre 1998, l'Officier chargé d'information et de communication a
participé à un stage de formation au siège de Macro International à Calverton dans
le Maryland.  Son stage de 1 mois couvrait la rédaction pour les affaires quand
l'anglais est une seconde langue, et l'Edition, les graphiques et le logiciel du Web.
L'Officier I/C a utilisé cette experience pour former les manipulateurs du Web de la
Mission sur les differents logiciels, y compris Homesite, AOL Press, Survey
Solution, Paint Shop Pro, Animation Shop, Photo Impact, Smart Draw, et Cute FTP.
 
 En decembre 1999, Le chef d'équipe de TAT a participé à un atelier sur "Comment
améliorer l'efficacité en gestion" offert par le "American Management Association".
Pendant son séjour aux Etats-Unis, il a visité le siège de Macro pour une semaine
d'orientation et une plus grande familiarisation avec les services de l'agence.
 
D. LE MIS ET LE M&E DE TAT

Le MIS de TAT

Au début de la Période de l'Option Un, le MIS de TAT a été modifié pour refléter le
système de relevé de temps utilisé par MACRO International.  La fiche de relevé
mensuel de MACRO était alors ré-codé pour refléter les tâches du plan de travail
exécutées par chaque membre de l'équipe.  Ce MIS était receptif à la requête de la
Mission pour que TAT reporte son travail par "codes de compte" en fonction du
type de client (SOT, SpO, la Mission en totalité, d'autres parties tel que demandé
par l'USAID/ Mali, etc.). Le TAT a aussi effectué un test pilote du système de tâches
préétablies du SOT Jeunesse, en l'accommodant au système général de TAT et
aux besoins de coordination d'équipe.  Ces deux formes étaient alors
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numériquement adaptées au plan de travail TAT pour le contrôle des tâches, du
personnel, et du temps consacré par tâche du plan de travail.

Chacun des Rapports Trimestriels soumis pendant l'année de la Période de
l'Option Un contenait un tableau fournissant des informations détaillées sur le
nombre d'heures dépensées sur chaque tâche du plan de travail.  Ces tableaux
reflètent les heures du travail de TAT par "codes de compte" pour chaque trimestre,
sur la base des 5 résultats du plan de travail ainsi que les activités de la gestion du
projet en général.  La gestion et l'établissement des rapports de l'assistance
technique générale de l'équipe MACRO a consommé 2343,25 heures pendant
cette période représentant approximativement le 1/ 3 des 7405,25 heures
enregistrées.  Ces chiffres n'incluent pas le nombre d'heures  pendant lesquelles les
consultants externes et locaux ont travaillé.

Tableau 2. Heures ont Dépensé sur les tâches du plan de travail
Du 1er septembre 1998  au 24 août 1999
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Code Description                                   Hours

OO Ad hoc                                                                                              415.0
A. 1 Établit un système pour gérer les Résultats                                    10.0
A. 1.2. Effectue un atelier initial de M&E                                                       8.0
A.1.2. Offre aux SOTs le format et la structure pour les                            242.5
                       plans de M&E qui vont alimenté le cadre des résultats
A. 1. 3.            Aide chaque SOT pour le développement des plans de M&E          10.0
A. 1. 3.1. Aide avec Mini R4                                                                             41.5
A. 1. 3.2. Raffine les plans, les indicateurs et les cadres de  résultats          354.5
A. 1. 3.3. Dirige les revues rétrospectives des plans M& E, y compris               17.0

                     Les leçons apprises et le developpement de
                       recommandations pour l'amélioration du système
A. 1. 3.4.         Fourni une assistance technique aux SOTs pour les composantes                              210.5

                   du système
A.2.                  Aide pour la préparation et la production de R4                                                            70.0
A.2.3.               Examine l'ensemble de R4 pour sa consistance, exactitude,                                        88.0

                   état complet des test, tableaux, chiffres, matrices de la politique
                   et style/voix

A.3.1.               Assure la formation sur le tas pour les Résultats                                                         14.5
A.4.1.               Formation en Analyse Statistique
155.0
A.4.2.               Formation en Analyse de Donnée qualitative                                                              157.0
A.4.3.               Cadres des résultats et la procédure de R4                                                                 38.0
A.4.4.               Développement d'indicateur, sélection, validation, et analyse                                     106.0
A.4.5.               Plan de developpement de M& E
45.0
A.6. Prépare "Le Comment" guide de M&E pour l'USAID/ Mali                                        186.0

B.1. Développe la Gestion du Système d'Information (MIS)                                                72.0
B.1.1. Observe le MIS établi par les PVO
25.0
B.1.2. Rencontre les SOTs pour examiner les besoins spécifiques                                        80.0

                       et le flux de données
B.1.3. Conception de la base de données "Access", y compris les                                       226.5
                          programmes en saisi de données, formulaires de questions et de rapport
B.1.4. Pretest de MIS avec les SOTs    
222.5
B.1.5. Revise le MIS en fonction des besoins             
253.0
B.1.6. Met en oeuvre le MIS
8.5
B.1.6.1. Dirige une présentation pour toute la mission de MIS et obtient                                    9.5

                        l’information de retour
B.1.6.2. Prépare des guides écrits et instructions pour les operations de MIS                              1.8
B.1.6.3. Forme le personnel appropriée de la Mission dans le opérations                                     4.0

                       et la maintenance de MIS 
B.2. Opération de base de données bibliographiques (CDS-ISIS) pour                                  91.0

                       stockage et extraction d'information de la mesure de la performance
B.2.1. Collecte et Entretien du materiel de support de R4                                                     118.5

        de la mission dans les opérations de banques de données
B.2.3.         Fourni une formation individualisée au personnel de l'USAID Personnel                         12.0
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B.3.1.   Obtient l'accord de la mission l'USAID pour une enquête de ménage               48.0
                       au niveau de la commune

B.3.2.1.   Planning d'enquête                                                                                         
342.0
B.3.2.2.   Développement de Questionnaire                                                                                23.0
B.4.   Développement d'un site Web                                                                                     
45.0
B.4.1.   L' Officier I/C en stage moyen de formation aux Etats-Unis pour                                 237.0
                      la rédaction et la communication en anglais technique 
B.4.2.        Développe une brochure de TAT   
12.0
B.4.3.        Formation individualisé pour SOT sub-manipulateur dans les pages                            87.0

                      Web, développement, y compris HTML, graphique, disposition de la
                      page, saisi de données et information, conseils sur présentation visuelle, etc.

C.2.  Développe le manuel de base "Comment faire" sur programme scolaire en                 15.0
                      analyse économique

C.3.  Dirige une formation sur un développement économique clef dans le                          373.0
                        domaine économique national et regional
C.4.     Produit informations économiques pour les pages Web                                               230.0
C.5.     Répond aux demandes ad hoc appropriées analyses économiques                              77.0
C.6.     Prépare et délivre des instructions et présentations économiques                                 89.0
C.7.     Fourni de l'assistance technique individuelle   
16.0

D.2.     Développe des critères pour personnel de la mission qui opérera le GIS                      14.5
D.6.     Fourni de l'assistance technique individuelle   
24.0

E.2.     Fourni de l'assistance individualisée aux SOTs dans interprétation                                1.0
E.3.                   Rassemble et examine la meilleure pratique
12.0
E.4.                  Sur la base de l'expérience avec système existant et examination des                        162.0
                         meilleurs pratiques, prépare des recommandations et un nouveau

                      modèle de matrice de politique
E.5.    Rencontre les chefs d'équipe pour examiner le nouveau modèle et                                66.0

                      le personnel pour son application
E.8.    Prépare des instructions écrites pour l'utilisation du système revisé  de                           2.0
                        matrice de la politique

Nombre total de hours                                                                                             5062.0
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Base de données du Consultant

La base de données du consultant a à son crédit 469 candidats avec une gamme
d'expertise comptant 71 catégories allant de l'Agro Forêt à la Technologie du Zoo.
Cette base de données, créée originairement comme une ressource de M& E de
référence, contient les CVs de personnes qui ont de l'expérience à travailler avec
les organisations Non Gouvernmentales (ONG), Organisations Privées Volontaires
(PVOs), et les agences Internationales et Bilatérales, y compris l'USAID.

E. VISITEURS

 Pendant la Période de l'Option Un, TAT a recu les visiteurs suivants:

· Philip Vemon, Directeur, CARE Mali

· Sarah Kambou, Nouvelle Directrice, CARE Mali

· Curtis Reed, Représentant, CLUSA Mali

· Bob Rabatsky, Directeur du Projet, Chemonix

" Kadidia Konare, Orientation, nouveau Personnel, Budget et Comptabilité

" Kalilou Tigana, Expert M& E, Chemonics

" Raymond Gervais, Consultant M& E

" Erin Eckert, Consultant M&E

" Michel Paquet, Consultant de la Jeunesse

" Seiichi Tanoika, Japan Infrastructure Development Institute

" Renata Lok Dessallien, Représentant Résident 'Adjoint et Directeur de
Programme, PNUD

" Clara K. Cohen, Ph.D., Membre AAAS Science et Diplomatie,
USAID/ G/ EGAD/ AFS

" Kathleen A Parker, MPH, Expert Éducation de la surveillance de la Santé,
CDC

" Kathleen A Parker et Caroline Ryan, MD, MPH, Directeur Associé,
Activités Intemationales, CDC
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La base de données des contacts différents est creditée de plusieurs centaines de
contacts différents avec plusieurs ONG, PVO, Agences Intemationales et
Bilatérales, y compris le personel de l'USAID.

F. PLAN DE FERMETURE

Avec la conclusion du contrat de Macro à la fin de l'Année de l'Option Un, le TAT
a préparé, soumis, et a mis en oeuvre un plan de fermeture qui incorpore les
activités suivantes: inventaire de tout le logiciel et matériel et recommandations
pour leur cession, vérification comptable des comptes financiers de MACRO TAT,
un emploi de temps pour les événements restant dans le plan de travail 98/ 99 et le
programme des rapports.

L'Officier en Information et Communication (I/C) aussi a préparé un disque compact
sur la fermeture du projet (CD) qui vient en supplément de la copie imprimée
contenant les informations sur la fermeture du projet.  Le CD contient cinq
catégories des rapports d'information de  TAT conformément aux objectifs du
contrat d'origine:

· Rapports de suivi de la performance

· Examen des Résultats et information

· Rapports annuels

· Courts rapports d'information

· Plans de travail annuels

Tous les documents et autres informations (rapports trimestriels, rapports annuels,
plans de travail, et divers rapports et présentations produits par TAT) ont été sauvé
comme documents HTML, édité et formaté pour une extraction facile.
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III. PROGRAMME CROISE ET SERVICES COMMUNS A LA MISSION

AD HOC

Au cours du quatrième trimestre de l'année facultative 1, le Chef d'Equipe de TA
et le Spécialiste MIS/ GIS ont offert de se porter volontairement comme
observateurs pour les élections communales du 2 mai 1999.  L'Equipe
Gouvernance/Démocratie (DG) a organisé les efforts pour une observation
indépendante; le Responsible de I/C a préparé par la suite un rapport de fait, qui a
été ventilé à tous les niveaux de la Mission et Ambassade.  Le rapport est
disponible sur support électronique dans la rubrique du repertoire DG à l'adresse
suivante: http://croco.usaid.gov/governance/inforeports/votes.html

SOAGS

Au cours du premier trimestre de l'année facultative 1 les programmes de mise en
oeuvre du SOAG ont été présentés lors des réunions du PROPS.  L'Equipe
MACRO TA a assisté à ces présentations et a fourni une réaction de façon
appropriée,

ANALYSE DE LA POLITIQUE

Pendant cette Période facultative le Macro Économiste a assisté à plusieurs
conférences sur l'environnement Economique en  Afrique de l'Ouest.  Les thèmes
ont concerné:

· Les résultats d'analyse de deux semaines portant sur la situation économique
et financière du Mali ont été présentés lors de la Conférence des Pays Pauvres
Fortement Endettés (HIPC) en novembre 1998.  Cette présentation a été suivie
d'un débat sur les performances du Mali dont les uns et les autres avaient une
perception globalement positive.

· La Table Ronde de Bamako sur l'Équité et la Croissance à travers la
Recherche Économique en Afrique (EAGER).  Lors de cette table ronde les
discussions ont été centrées autour de trois études toutes financées par USAID
et concernant la manufacture, le Riz et l'élevage.

Concomitamment avec l'Equipe du SEG, le Macro Économiste a également pris
part aux présentations du Programme de Politique Africaine pour le Commerce et
l'Investissement (ATRIP). Il a par ailleurs participé aux réunions de programmation
des Objectifs Stratégiques avec l'Equipe de Stratégie Régionale.  Le Macro-
Economiste a aussi participé au traitement du Plan de Programmation de la
Mission (MPP) à travers les études de documents et a assisté aux réunions  de
programmation du MPP.  Le programme du MPP sur le Mali vise à l'amélioration
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de la compétitivité économique du Mali par rapport aux Etats de la Région de
l'Afrique de l'Ouest.
Les Activités dans la politique de recoupement incluent la présentation au
personnel de la Mission de l'Euro, couvrant trois thèmes essentiels: 1) définition de
l'Espace Euro; 2) présentation des implications de l'intégration de la monnaie sur
l'économie européenne en terme de croissance, d'emploi, de développement du
commerce et de l'économie mondiale, et 3) implications pour les économies des
zones CFA, plus spécifiquement pour l'économie Malienne s'agissant du
développement du commerce, et des questions politiques autour au franc CFA
lorsque le franc français sera programmé pour son retrait en 2002.  Le Macro-
Économiste a fait des recherches sur ce sujet en utilisant les ressources qui étaient
disponibles dans le Centre de Documentation du TAT.
Cette présentation peut se trouver dans son intégralité dans la rubrique de
répertoire du support électronique Intranet MACRO TAT à l'adresse suivante:
htt://croco.usaid.gov/tathome/index.html

DISSEMINATION DE LA DOCUMENTATION ET DE L'INFORMATION

Les activités principales menées par le Responsible I/C pendant cette Année
facultative comprennent:

� L'introduction du logiciel de planification Ecco Pro à la Direction Core et assurer
la formation de l'assistant administratif dans son utilisation.  Installation de Ecco Pro
gestionnaire du Réseau sur les ordinateurs des Équipes de Jeunesse et conduite
de formation individuelle dans l'utilisation de ce logiciel de la planification.

� Rendre disponibles les documents MACRO TAT sur support électronique
intranet dans la rubrique de répertoire de l'AID/M. Ceux-ci comprennent tous les
rapports trimestriels, le rapport annuel de la première année, les documents
d'ateliers tenus, et les présentations spéciales faites par le personnel de MACRO
TAT.

� Création d'un glossaire des terminologies M&E "AID Speak" à partir du support
électronique portant le répertoire CDIE devant être connecté à l'Intranet de l'USAID/
M pour référence rapide par les spécialistes M&E et RPMS.

Centre de Référence M&E

Les activités du Centre de Référence incluent:

� Ajouter de nouvelles ressources au Centre en vue de la préparation de l'atelier
M&E.

� Coordonner les services du centre de documentation en collaboration avec
REMADOC, un centre qui est fortement impliqué dans la centralisation de
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l'information à partir d'un consortium de centres de documentation, au nombre
desquels il faut compter des écoles, des départements d'université, et des
institutions qui ont des centres de documentation semblables.

. Récevoir, transférer les données d'un serveur sur un ordinateur, cataloguer, et
faire circuler les documents à partir de la Banque Mondiale, la Banque Centrale
des Etats de l'Afrique de l'Ouest et CDIE.

· Faire la mise à jour et entre des recherches sur la base de données des
documents MICRO CDS/ISIS et la conduite de l'étude de mots-clefs pour
éliminer les entrées en surnombre, la mise à jour d'entrées cataloguées, et les
rajouts dans les documents de support M&R et R4 reçus par MACRO TAT.

· Maintenir le contact avec le nouveau coordinateur du Réseau Malien de la
Documentation qui prend attache avec tous les principaux centres de
documentation de Bamako.

· Mettre à jour et ventiler les listes récentes des documents M&E se trouvant
dans le centre de documentation.  Le base de données bibliographique du
Centre se vante actuellement avec 450 volumes.

· Mettre à jour une version définitive du catalogue devant être retournée au
Bureau du Programme avec les bases de données Micro CDS/ ISIS.

TA dans la Présentation de l'Information

Dans ce domaine le Responsible I/C et les autres membres du TAT ont:

· fourni la nouvelle expertise pour réseau informatique avec un contenu pour le
Réseau Intranet de la Mission, dont une brochure réalisé pour  D&G qui est
devenu une partie des points de démarrage du répertoire électronique.

· fourni l'assistance technique et des conseils pour la conception de l'Intranet de
USAID/Mali en collaboration avec le Centre d'Affaires.

·   créé des cartes instructives produites essentiellement pour repertoire Intranet
devant être introduites dans chaque plan d'information SOTs.

· formé des experts en réseau au niveau de la Mission dans l'élaboration de
gestionnaire de réseau.

· aidé des équipes à mettre à jour leurs pages Intranet.
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.   Assisté les Responsibles chargés de l'Economie à l'Ambassade dans la
présentation d'équipement pour les ateliers.

  .   développé et conduit une présentation sur la gestion concernant les résultats
à l'intention des Représentants du PNUD en Afrique de l'Ouest

  . aidé les équipes de Jeunesse et du Bureau du programme "Nourriture pour
la Paix" dans le montage de matériel de vidéo pour leurs ateliers.
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IV.  PERFORMANCE DU PROGRAMME DANS LES SERVICES M&E

RÉSULTAT NO.1

Format et structure pour le Plan de Suivi des Performances et des cadres de
Résultats de la Mission pour tous les objectifs Stratégiques et Spéciaux élaborés et
soumis à la Mission pour observations.

A.1. Établi un système pour gérer les résultats

Une bonne partie de ce qui consiste à mettre en place un "système" de gestion
des résultats concerne l'assemblage des rubriques du système en une seule entité
organique formant un tout cohérent.  Cet objectif s'intéresse lui-même aux éléments
d'un tel système.

L'Atelier PM&E de toute la Mission

Le TAT a organisé et a conduit un atelier de deux jours impliquant l'ensemble de
la Mission sur les approches et meilleures pratiques pour le suivi des performance
ainsi que l'évaluation des résultats liés au développement.  Assurer que cette
conception de l'atelier était conforme aux besoins de la Mission, une série de
réunions iteratives ont été tenues avec le Chef des Programmes de l'USAID et des
spécialistes SOT M& E.  Deux réunions d'organisation et plusieurs sessions
individuelles ont été organisées par le MACRO TAT pour définir les attentes des
équipes dans l'atelier du M&E.  Les acquisitions de deux Nouvelle Centre de
Référence M& E pour le potentiel de la pertinence à utiliser ou à être étudié dans
l'atelier.  Avant cet atelier un nouvel ordre du jour, un résumé des materiels de
référence disponible en français, et des matériels CDIE ont été compilés dans deux
lecteurs.  Suite à cet atelier, le Macro-Économiste a circulé un questionnaire sur
l'évaluation de l'atelier et a analysé les résultats.

Le MACRO TAT était responsable de l'organisation, de la logistique, et de
l'exécution de l'atelier lui-même.  Il a été fait recours aux services de deux
consultants pour aider dans l'organisation et la réalisation de l'atelier.  Les rapports
de ces consultants ont été soumis comme attachements au Rapport trimestriel
d’octobre 1998.

L'atelier a été programmé pour un maximum de 35 participants, et 25 membres
du personnel de la Mission y ont pris part dont le Directeur de la Mission et le
Responsable des Programmes.

Un outil majeur introduit à l'atelier M&E fut une forme conçue pour aider les SOT
à organiser leurs activités M&E sur une période de cinq ans.  La conception divise
l'organisation du programme en trimestres par type de suivi et d'évaluation des
activités.  Il a été demandé à chaque équipe de commencer un plan M& E basé sur
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cette formule et d'élaborer sur ces plans au sein de leurs équipes de la façon la plus
convenable possible.

Les series d'ateliers de TAT M& E ont abordé chacun des éléments qui constitue le
"système USAID pour la gestion des résultats.  Le premier atelier du genre a été
tenu en septembre 1998 et a abordé le système dans son entier.  Un atelier de suivi
de deux jours, deux jours et demi a été tenu en mars 1999 et s'est concentré sur ce
que le personnel de la mission a perçu comme besoin le plus critique dans
l'analyse statistique de l'USAID.  Pour aider le personnel de la  Mission à identifier
les besoins critiques, les participants ont rempli un questionnaire plusieurs
semaines avant l'atelier.  Les résultats du questionnaire ont montré que les
Spécialistes M&E et RPMs étaient de niveaux différents d'expérience dans l'emploi
des statistiques, et qu'il y avait un grand intérêt montré dans les méthodes de
sondage, de traitements de données, d'analyse des données et d'interprétation des
résultats d'analyse.  Mamadou Thiam, un Macro Economiste, membre de l'Equipe
International, a préparé et conduit un atelier de deux jours sur les méthodes de
sondage choisies, les méthodes descriptives, statistiques, et d'analyse de
regression. Treize membre du personnel de l'USAID (Spécialistes M& E et les
Gérants des Paquets de Résultats) ont fini avec succès l'atelier et reçu des
certificats confirmant leur participation.  Le rapport de Thiam a été soumis comme
un attachement au Rapport Trimestriel pour cette période.

Pour expliquer les niveaux différents d'expérience, les participants étaient divisés
en deux groupes de novices  et groupes à niveau  avancé dans le but de pouvoir
faire des exercices de laboratoire à l'ordinateur. Un groupe a travaillé avec des
statistiques descriptives,  l'autre a travaillé sur l'analyse de la regression.  Les
participants ont été initiés aux concepts statistiques généraux, qui les ont permis de
mieux comprendre les résultats statistiques présentés dans les rapports, et d'être
plus informés sur les problèmes potentiels liés à l'utilise des outils statistiques.

Au cours quatrième trimestre de l'année facultative Un Macro consultant a
conduit la formation dans l'Analyse de Données Qualitatives.  Le Macro TAT a
organisé cet atelier en réponse aux demandes adressées pour une meilleure
compréhension et interprétation des rapports des  Organisations Privées
Volontaires (PVO).  Onze membres du personnel de la Mission ont reçu des
certificats pour leur participation à cet atelier qui relève d'un réel défi.  Un rapport de
l'atelier a été soumis comme attachement au rapport trimestriel de juillet, 1999.

Le Chef d'Equipe de TAT a également conduit un Atelier Indicateur avec une
session sur Comment Utiliser le Guide M& E.  L'Atelier s'est concentré sur les
différents types d'indicateurs à utiliser dans la gestion des Résultats basés sur
CDIE Tips #12.  Dans préparation de l'atelier, le Responsible I/C a adapté un
diagramme de grille de test d'indicateur créé pour une Equipe chargée de
Croissance Economique Durable (SEG).  Le diagramme a été créé par le
Consultant Christo son Penders.  Suite à une étude des cadres de résultats de
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l'équipe, elle a adapté cette grille à plusieurs besoins des Equipes SO/SpO.  Ceci
servira d'outil précieux dans l'élaboration d'indicateurs à l'avenir puisqu'il reconforte
le Plan de suivi des Performances de l'USAID. Écoute de la Performance
Organise.  Le Responsible du I/C a conduit aussi une étude de littérature pour créer
un glossaire de définitions d'indicateurs et une présentation du logiciel PowerPoint
pour l'élaboration d'indicateurs types.  Le Materiel d'appui fourni par le Projet
MEASURE était utilisé pour suppléer la matière.

L'atelier final sur les Plans M& E était le point culminant de tous les ateliers qui
avaient été conduits précédemment.  Le plan M&E qui a été avancé sur fonts
baptismaux d'une page a été créé par le Projet MEASURE en Macro.  Les
Utilisateurs sont guidés à travers chaque section et il leur est demandé de répondre
à cinq questions conçues par le Centre pour Information du Développement et de
l'Évaluation.  C'est ce qui a fait surtout que l'USAID est un partenaire et ses
partenaires travaillent dans la planification des  M&E.  Les participants à l'atelier de
l'USAID/ Mali ont reçu des directives complètes sur comment remplir le formulaire,
une bonne compréhension de leur rôle dans la collaboration avec leur partenaires
des PVO.  Le formulaire servira par ailleurs comme outil précieux pour faire les
plans d'évaluation , puisque qu'il se conforme au Plan de suivi des performances de
l'AID.

En plus de l'atelier mentionné plus haut, le Spécialiste MIS/GIS et le Responsible
I/C ont aidé le Conseiller au Développement des Capacités de l'USAID avec un
plan d'Etude de Recherche qui se fait en ce moment par un Contractuel
indépendant.  Leur contribution a impliqué l'identification  d'activités; la création de
lignes de conduite de base, la conception d'outils et de méthodes pour les
ressources et l'allocation du temps; et l'identification de programmes pre-pilotes
d'indicateurs potentiels.  Le Rapport d'études des Contractuels indépendants avait
été ventilé et les informations connexes ont été présentées à la SOT des Jeunes.

Une réalisation importante au cours de cette année facultative était la finalisation du
Cadre des Résultats du Nord en octobre 1998. Le TAT a rencontré aussi bien les
Chefs d'Équipe que le Spécialiste M&E pour raffiner le cadre du Projet des
Résultats du Nord et le Chef d'Equipe du TA , le Macro-Économiste et  l'expert MIS/
GIS ont travaillé avec l'Équipe du Nord  pour identifier les indicateurs potentiels.
Cela a été fait conjointement avec le voyage de terrain de l'expert MIS/GIS dans le
Nord, où il a travaillé avec le Chef des Programmes, l'Équipe du Nord et les
partenaires PVO pour définir et raffiner les indicateurs devant être utilisés dans le
cadre des Résultats du Nord.  L'Equipe de terrain a aussi étudié les systèmes de
collecte de données de PVO pour mesurer les performances telles que contenues
dans les cadres des Résultats, déterminé le potentiel pour l'harmonisation des
efforts des PVO et des systèmes USAID/Mali afin de fournir des recommandations
qui pourraient les rendre plus fonctionnels.  Le projet final définitivement approuvé
du cadre des Résultats a été soumis avec le Rapport R4 de Mars.
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Une autre réalisation majeure serait l'établissement et la finalisation de cibles et
dénominateurs pour le sous-secteur de la Éducation dans Jeunesse.  Le Macro
Économiste et l'expert MIS/ GIS ont été instrumentaux pour aider le gestionnaire
adjoint du Paquet des Résultats de l'Éducation (RPM) à comprendre les formules
utilisées par le Centre de Planification et de Statistiques du Ministère de
l'Éducation.  Les activités de suivi ont révélé que Save the Children Fund (SCF)
Kolondieba avait des problèmes avec ces formules.  Le Chef d'Equipe MACRO a
accompagné le gestionnaire adjoint à l'Éducation RPM pour une visite de terrain à
SCF Kolondieba afin d'étudier leurs formules pour ces indicateurs.  Après s'être
rendu compte que les formules ne sont pas adaptées au système de SCF
Kolondieba, il a été recommandé que la formule du taux de réalisation des classes
de 6ème soit revisé afin d'être adaptée à leur programme.  Ce taux de réalisation
est un diagramme du flux utilisant la promotion, le redoublement et les taux de renvi
dans une série chronologique.  Le Macro Économiste a proposé une nouvelle
formule pour le taux et l'a incorporé dans le diagramme de flux.  Le PVO a rencontré
le RPM du sous-secteur de l'Éducation et le Coordinateur Santé pour discuter les
formules et arriver à une compréhension commune des indicateurs qu'ils peuvent
mesurer et fournir à l'USAID/ Mali.  Le résultat était un formulaire de rapport qui
servirait au PVO pour envoyer des rapports sur les données des écoles
communautaires et un prototype de base de données dans Excel pour le stockage
et l'extraction de données.  Cette feuille de calcul a servi comme le premier pas
vers la sous-section Éducation du MIS de la Mission en général.

Un étudiant du programme Economie Agricole de l'Université de Michigan a été
embauché comme un consultant pendant deux mois pour aider l'équipe SEG dans
la création d'indicateurs au niveau des personnes.  Christopher Penders a travaillé
avec l'équipe SEG en février et mars, 1999.  La tâche qui lui était assignée
consistait à aider l'équipe SEG à créer un cadre qui suivrait l'impact de leurs
interventions au niveau des personnes.  Cet objectif a été atteint, et un cadre a été
fourni à l'équipe SEG de l'USAID/ Mali.  Cependant, puisque l'équipe était
préoccupée par le fait que rendre effectif ce cadre était en deça de leur capacités,
un effort considérable a été mis en oeuvre pour aider l'équipe SEG à développer
des alternatives appropriées qui serviraient comme une solution pratique,
intermédiaire.  Une réunion a été tenue entre l'équipe SEG et leurs partenaires
malien en vue de commencer le processus de collecte et rapportage de
l'information nécessaire pour suivre et mettre à jour des indicateurs au niveau des
personnes.  Le rapport de Penders a été annexé au Rapport Trimestriel pour cette
période.
L'assistance technique fournie à des équipes individuelles en termes d'affinement
des indicateurs et cadres de résultats a consisté aux suivants:

· A conseillé pour une enquête conçue pour mesurer les changements d'attitudes
et de comportement attribués à des messages de la radio diffusés dans
régions couvertes par des stations radio orientés vers développement.
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· A analysé l'impact de candidats féminins dans les résultats de la dernière
élection municipale au Mali.

· A pris des notes durant l'atelier de D& G PVO sur le M&E.

· A aidé dans l'analyse de données de l'enquête annuelle.

. A examiné la proposition de plan stratégique en M&E pour l'équipe DG .

· Aider le SpO Nord à affiner les indicateurs, la matrice de politique, et leur cadre
de Résultats pour le R4,

· Calculer les indicateurs pour le ratio élève/maître dans les écoles
communautaires et nombre de nouvelles écoles communautaires enregistrées
en 1998 pour l'équipe Jeunesse

· Anticiper le montant de support financier qui le PRODEC doit compter recevoir
pour les écoles secondaires et post secondaires, comme pourcentage du
budget public pour DG,

· Participer aux rencontres entre les PVOs partenaires et l'équipe SEG en vue
de faciliter les discussions sur le cadre proposé pour la collecte et le
rapportage sur les indicateurs au niveau des personnes,

. Aider le secteur Santé de Jeunesse à identifier le niveau géographique le plus
bas  qu'ils peuvent utiliser pour prendre en compte l'activité d'une partenaire
quand le partenaire se déplace d'un emplacement à un autre.

· Pour le Programme de Développement des competences, a aidé dans
l'installation d'un gestionnaire de temps de projet de Microsoft  pour le
démarrage de programme, conseillé sur procédures à suivre pour créer une
ligne zéro pour le programme, et a identifié et affiné les indicateurs potentiels
pour mesurer les résultats, et a assuré une formation sur le tas dans l'emploi de
Microsoft Project comme un outil de planification.

· Pour le programme Bonjour Docteur supporté par le SOT Jeunesse, a fourni un
TA sur la mesure de l'impact de la radiodiffusion dans le rayon de Bamako.

· Le TAT a aidé aussi l'équipe DG en créant des questions du niveau de la
commune au nom des autres équipes inclus dans le questionnaire DG pour
aider à déterminer la synergie du point de vue de l'ensemble de la mission.

Une autre contribution majeure a été accomplie cette année concernant le rôle du
Mali dans la guidance des partenaires PVO dans leur plan de M&E.  L'expert en
MIS/ GIS a été demandé par l'équipe SEG à participer dans un atelier M&E
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parrainné par l'Office du Niger.  Après 30 années, l'Office du Niger n'a toujours pas
de système MIS.  L'expert MIS/ GIS a aidé des participants de l'atelier devant
définir leur M& E et les besoins du système de données.  Deux représentants de
l'Office du Niger ont participé à l'atelier sur les plans M& E.  Avec la compréhension
que la création d'un tel système est la responsabilité de l'Office du Niger et du SEG,
ils sont maintenant dans la bonne direction pour développer un plan et un système.

A.2.  L'assistance R4

Le MACRO TAT a aidé avec la préparation de l'exercice de rechaufffement du
R4.  Les activités ont inclus la soumission d'un (brouillon) paquet R4 de guidance à
utiliser comme matériel d'instruction pendant l'exercice, analysant les données à
soumettre dans les tableaux de  mini-R4, et aidant dans la création de présentation
graphique. La section II du paquet de guidance R4 a été finalisée et mis en
circulation par l'Officier chargé des programmes comme Guide.  Les tâches
spécifiques de MACRO TAT incluent analyser les données pour les tableaux de
mini-R4 et assister dans la création de la présentation des graphique aux SO
équipes individuelles.  Le MACRO TAT a travaillé aussi avec les équipes
Gouvernance Démocratique (DG) et Info/ Comm sur données tablées et narrées, et
sur le matériel de présentation.

Le paquet de guidance R4 a été complété en collaboration avec le bureau des
programmes. Ce paquet est destiné a être utilisé comme manuel de référence pour
rédiger R4 2001.  En octobre 1998, pour la préparation de R4 pour Mars 1999, un
groupe de consultant de Macro a édité professionnellement le paquet de guidance
R4.  Le paquet  a été completé quand le cable FY 2001 guidance, du Département
d'Etat State 236829, PPC, du 28 decembre 1998 a été reçu et les instructions
incorporées au texte.  L'Officier des Programmes a combiné les contributions des
équipes différentes dans un document global et a fait circuler les premières
moutures du document R4 2001.  Le personnel de TAT a examiné la section II (le
narratif et les tableaux) puis soumis par voie électronique sa contribution aussi bien
technique que stylistique et suggestions aux auteurs du R4.

Tout comme durant la première année du projet, la grande partie de la contribution
de MACRO TAT au R4 consistait à la verification de la consistence pour le texte et
les données, et le formage du narratif et des tableaux du rapport.

Comme indiqué précédemment, le TAT a arrangé pour un étudiant préparant un
doctorat du département de l'économie agricole de l'Université du Michigan, de
créer une méthodologie pour les indicateurs de l'impact humain de SEG.  Le même
consultant a créé aussi une annexe au R4 pour le compte de SEG illustrant le
"Visage humain" de leurs programmes.
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A.6. Prépare le guide "Comment faire" pour l'USAID/Mali

Le guide M&E "Comment faire" a été finalisé pendant le quatrième trimestre
de l'Année de l'Option Un.  Le Guide est composé de neuf modules inscrits ci-
dessous.  Le Guide et les modules sont conçus en vue d'amener le personnel à
travers le processus de suivi et Évaluation afin de les aider à mieux gérer les
Résultats à USAID.  Une session de formation sur l'utilisation du Guide a été tenue
pour personnel de la Mission en juin 1999.

" Module Un: Introduction au Suivi et à l'évaluation

· Module Deux: Utiliser un cadre de Résultats et choisir des indicateurs
appropriés,

" Module Trois: Cadre pour planifier les besoins des données de projet

· Module Quatre: Suivi et évaluation de projet pour dirigeants d'activités

· Module Cinq: Utiliser des études de cas pour illustrer les Résultats

" Module Six: Problèmes dans l'évaluation des bénéficiaires et évaluation de
soi-même

· Module Sept: Créer un plan de suivi et évaluation de la Performance

· Module Huit: Utilisation de l'analyse statistique à l'USAID/ Mali

· Module Neuf: Comment faire les Rapports

" Appendice Un, l'AID parle, un Glossaire de termes utilisés à l’USAID dans la
gestion des résultats

" Appendice Deux, le paquet de conseils R4, créé par MACRO TAT pour
l’USAID/Mali.

· Appendice Trois, Révisions à l'Organisation de la Performance de l'USAID,
Système de Suivi et de reportage, MFR Révisions, 20/10/ 98

B.  RÉSULTAT No. 2

Systèmes de collecte de données, qui fournissent la strucutre pour mesurer la
performance, comme contenu dans les cadres des Résultats, développés et
recommandations faites pour les rendre opérationnelles.
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B.1.  Développe le Système de l’Information de gestion

En août 1998, le personnel de TAT a assisté à un atelier de World Éducation
(WE) à Koulikoro, a visité le quartier général de WE, et a rendu visite subséquente
à une ONG de WE sur le terrain. Le but de ces activités étaient permettre à TAT de
connaître le type de données rassemblés pour les deux secteurs avec lesquels
World Edcucation travaille (D& G et Jeunesse), et d’observer le flux de données
(des communautés à travers les ONGs locales  à World Éducation) à la phase de
reportage l’USAID, et les agences pertinentes du GRM.

L’expert MIS/ GIS et le Macro Économiste ont travaillé avec la sous-équipe
Éducation sur le developpement d’indicateurs, puis créant par la suite un formulaire
pour la collecte de données pour les PVO et une feuille de calcul pour la gestion
des données.  Ceci était la première étape vers l’harmonisation d'indicateurs avec
les PVOs à travers une compréhension commune des résultats, définitions et
formules escomptées.  Cela a aussi mené à la création d'une feuille de calcul de
bases de données qui sert comme composante de la subdivision Éducation de
l’équipe Jeunesse dans le MIS global de la Mission.

Le MIS global de la Mission (MIS)--une base de données d'accès facile pour les
utilisateurs a été complété durant le troisième trimestre de l’Année de l'Option Un.
Plus d’une douzaine de rapports ont été complétés pour chaque équipe.  Le format
du rapport et le critère de la sélection de l'indicateur ont été définis par les
utilisateurs finaux pour chaque rapport.

La première étape dans le processus a consisté à présenter un MIS aux Chefs
d’équipe de la Mission, aux experts M& E et aux gestionnares de paquet des
résultats afin de les sensibiliser sur les potentiels d’un tel système.  L’expert MIS/
GIS et le consultant MIS ont rencontré alors les membres de chaque équipe pour
identifier leur stockage de données et leur besoins en reportage.  Ceci a constitué
la base pour la conception préliminaire du système.  Puisque les SOT Jeunesse et
SEG sont les plus importants, leur systèmes ont été les premiers a être conçu.  Des
tableaux de données et des rapports produits automatiquement  ont été créés pour
ces deux SOTS, suivi par la création de tableaux de données à saisir et des
rapports produits automatiquement pour les secteurs de la Santé et de l’Éducation
et le gestionnaire du paquet de résultats Microfinance de l’équipe SEG.

Pour chaque équipe, des tableaux, des formulaires de données à saisir et des
rapports ont été développés selon les besoins des utilisateurs finaux.  Une fois
completés, les tableaux de données, les rapports, leurs liaisons et formules ont été
testés, et le système a été mis à la disposition des équipes pour leur utilisation
réelle.

Des sessions de formation en navigation et opération ont été fournies à toutes
équipes, en  utilisant les bases de données respectives de leur section.  Membres
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d'équipe ont été entraînés et ont aidés individuellement pendant ces sessions.
Après achèvement avec succès de la formation, l’expert MIS/ GIS a copié les
bases de données respectives de la section sur l'ordinateur de chaque membre de
l'équipe.

Un guide d'utilisation MIS pour l’opération des bases de données a été aussi
préparé.  Ce document donne séparemment les détails pour la section du MIS de
chaque équipe SO et SpO.  L’introduction couvre les caractéristiques de base du
MIS communs à toutes sections aussi bien que tout attributs partagés lors de la
navigation des bases de données, de la saisie des données, du filtrage et du
parcours du net.  Le guide a été testé pour la facilité de son utilisation par une
troisième partie objective qui a réussi à utiliser avec succès la base de données.

Le MIS suit la structure de base du cadre des résultats en termes de mettre en bloc
des indicateurs par intermédiaire et résultats SO.  Des rapports standardisés ont
été créé afin de pouvoir prendre les données produites par les bases de données.
Tout au long du processus, le personnel de la Mission a été encouragé à visiter le
bureau de MACRO TAT afin de voir les progrès faits sur le MIS.

Avant la fin du projet, TAT a remis le MIS à la Mission de l'USAID/ Mali.  Ceci a été
fait à travers d’une série de réunions avec le personnel de la Mission qui sera
responsable pour l’entretien du système et la saisi des données.  Lors de la
dernière réunion, l’expert MIS/ GIS a fait une présentation esquissant les
responsabilités de toutes les parties impliquées.  Il a confirmé les décisions prises
lors de réunions antérieuses, à savoir la responsabilité des gestionnaires de
paquets de résultats (ou leurs représentants) par rapport à la saisi des données,  et
les problèmes relatifs au contrôle de qualité de la gestion des données,
particulièrement en ce qui concerne les PVO.

B.2.  Opération de base de données bibliographique CDS ISIS pour le
stockage et l’extraction des informations sur les mesures de la performance

Le logiciel CDS ISIS et les données bibliographiques ont été transférés à un nouvel
ordinateur et l’équipement de l'USAID a été à l'agence.  Le document contient
maintenant plus de 450 documents, et un nouveau catalogue des documents
detenues a été produit et distribué.  La description de la formation pour le transfert
de capacité sur l'emploi de CDS ISIS a été completé, et l’Officier I/ C a fourni une
formation à plusieurs membres du personnel de la Mission de l’USAID sur son
emploi.

L’Officier I/C a aussi mis à jour des mots clefs dans la base de données du Micro
CDS ISIS pour éliminer les surabondances, vérifier les erreurs d'orthographe et les
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inconsistances dans les définitions pour des documents similaires, et a suivi les
documents de support de R4.

B.3. Enquête annuelle au niveau de communes de plusieurs SOT, pour
mesurer l’impact

Les termes de référence avaient été préparés pour un consultant en planification
d’enquête et description d’activité avait été soumise comme partie de la Période
de l'Option Un du plan de travail.  Une étude de faisabilité était la première étape
dans le processus pour déterminer si une enquête croisée pour l’ensemble des
SOT était une option viable pour l’USAID/ Mali.

Gora Mboup, un membre du personnel de Macro, a visité Mali pour memer une
recherche préliminaire sur la faisabilité d'une enquête croisée, et il a été par la suite
déterminé que ce n’était pas une option viable pour l’USAID/ Mali.  Après avoir eu
un entretien avec les gestionnaires des paquets de Résultats, les chefs d’équipe et
les experts en M& E, il était clair que les équipes de l'USAID/ Mali étaient
satisfaites de leurs systèmes de collecte de données.  Lors d’une rencontre RCC, il
a été conclu que l'étude a démontré qu'une enquête  croisée  serait très complexe
et couteuse comparée à l’enquête de DG.  Pour mettre en oeuvre l’enquête
croisée, il serait nécessaire d’avoir un ensemble bien défini d'indicateurs et une
liste exacte de régions cibles pour chaque équipe.  Le budget, avant de finaliser
toutes les options, a été estimé entre 164.000 et 236.000 dollars américains, en
fonction du type d'enquête croisé.  L’enquête DG coute approximativement 65.000
dollars, et par conséquent l'idée d'addition de seulement quelques questions au
questionnaire DG pour bénéficier à d'autres équipes a émergé et a été examinée
par les équipes.  Il a été demandé au Macro Économiste de formuler deux ou trois
questions par équipe, qui seront ajoutées au programme que le DG a pour
l’automne 1999.  Après avoir consulté chaque équipe, il a formulé plusieurs
questions exprimant leurs préocccupations.  Ces questions ont été recommandées
pour inclusion dans le l’enquête annuelle de DG.  Un avant-projet du questionnaire a
été discuté et révisé avec les représentants de chaque équipe dans la Mission
avant d’être envoyé à l’Officier chargé de la Démocratie, qui collaborera avec les
équipes sur cette affaire à l'avenir.

B.4.  Développement du site Web

L’Officier I/C a complété les descriptions pour la formation des sous-manipulateurs
du Web conjointement avec Le Centre d’Affaires de la Mission, et a tenu des
discussions avec le personnel du Centre des Affaires à propos des outils et
méthodologies à adopter pour cette formation.  Elle a aussi développé un
programme de formation et a fourni une formation individualisée aux sous-
manipulateurs du Web.  En février 1999, l’Officier I/ C a tenu un atelier de trois jours
sur la conception de la page Web qui avait pour but de fournir une formation aux
utilisateurs du Web sur l'emploi de base des outils pour le développement des
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pages Web.  La formation s’est concentrée sur l'emploi de HTML et du logiciel
d’édition d’images ainsi que les fonctions de Word pour lier les objets.  Dix
membres du personnel, un par équipe à l’USAID/ M, ont assisté à cette formation.

L’Officier I/C aussi assuré une assistance technique à l’équipe SpO Nord pour
mettre à jour leur page Web.  Durant le quatrième trimestre de l'Année de l'Option
Un, l’Officier I/ C a conduit une formation de rappel pour les sous-manipulateurs
Web de l’équipe Nord pour renforcer la formation de trois jours conduite
précédemment.

Elle a en outre mis à jour le site Web de MACRO TAT avec le plan de travail 1998/
99, les descriptions de la formation, les présentations PowerPoint generées pour
l’atelier sur les statistiques, la présentation sur l’Euro pour toute la mission, un
glossaire de termes M& E et des définitions utilisées par CDIE, ainsi que les
rapports trimestriels et annuels de TAT.  Elle a créé des liens (hyperlinks) et "des
tables de matières “rapides” pour tous ces documents pour une extraction.  Ceux-ci
peuvent être trouvées à l'adresse suivante: http://
croco.usaid.gov/tathome/index.html    L’Officier I/C a aussi parcourru le net sur le
site de  l'USAID CDIE pour identifier l’information à ajouter au Centre de
documentation et à passer aux équipes.

C. RESULTAT No3

Les Systèmes de centralisation des informations économiques concernant les
éléments de la clef dans les économies Maliennes et celles de ses Etats voisins de
l’Afrique de l’Ouest ont avancé et les analyses économiques exécutées l’ont été sur
une base périodique.

C.2.  Développer le manuel de base "comment s’y prendre" ou de
         Programme Scolaire sur l’analyse économique

Le Macro- Economiste a élaboré des descriptions et des thèmes en vue de
leur utilisation comme sujets de formation pour atelier centrés essentiellement sur
"comment s’y prendre pour conduire une analyse économique."  Ces descriptions et
thèmes ont été utilisés comme base d'un programme scolaire pour les participants
en vue de les guider à l’avenir dans la conduite de telles analyses.  Un manuel
exposant comment guider et qui s’intitule "How To Guide" a été créé et mis en
circulation pour servir d’aide dans la conduite d’une analyse économique tout en
étant une liste de contrôle et de fiche d’informations.  Ce guide sert comme
ressource et d’élément de suivi des ateliers d'analyse économique.  Ces éléments
ainsi que la liste d'autres documents pouvant être utilisés comme ressources dans
analyses économiques ont été mis en circulation et disponibles dans la liste
"Bamako tout le monde."
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C.3.  Conduite de la Formation sur l’essentiel du développement
        économique dans l’Espace Economique national et régional

Trois ateliers ont été organisés et conduits par le Macro-Economiste dans le but de
créer des capacités dans l’analyse économique:

.  Atelier #1:  "Ajustements structurels et équilibres macro-économiques"

· Atelier #2:  "Utilisation pratique des statistiques et évaluation d'impacts"

· Atelier #3:  "L'UEMOA et les instruments de la Politique Commerciale."

Ces sujets ont été choisis sur la base des besoins de la Mission (tels que
déterminés au sortir du premier atelier d’analyse Statistique du M&E) conjointement
avec des consultations informelles, les Equipes SO  et SpO.  A la suite de ces
ateliers, le Macro Économiste a entrepris de mener une évaluation d'atelier de façon
formelle et a soumis les résultats comme attachement au Rapport Trimestriel de
cette période.

Les objectifs de l’Atelier #1 étaient:

.  Expliquer les fondements théoriques et pratiques des ajustements structurels
(processus, politique, programmes, et implications en terme de programmes
sociaux tels que la santé et l’éducation),

· Expliquer l'expérience du Mali dans le processus de l’ajustement structurel
développe, et

. Présenter et discuter les fondements économiques de l’ajustement structurel.

Les objectifs de l’Atelier #2 étaient:

. Rendre les participants plus familiers avec les statistiques et leurs
interprétations;

· Leur faire mieux comprendre le concept de l’évaluation de l'impact des
programmes,

      " Démontrer comment utiliser les regressions pour évaluer les impacts de
programme.

Les objectifs de l'Atelier # 3 étaient:
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" Faire mieux comprendre l’Union Economique et Monétaire de l’Afrique de
l’Ouest (“WAEMU” – UEMOA-) en tant qu’institution (ses programmes, objectifs,
politique, etc.)

" Mettre en exergue les actions et activités de l’UEMOA focalisées sur la
réalisation du processus de  l'intégration des pays de l’Afrique de l’Ouest,

· Etudier et évaluer les coûts et avantages de certains outils de politique
commerciale.  Des outils  tels que les tarifs sur l’importation,  Subventions sur les
exportations, les quotas, etc;

· Etudier les outils de la politique du commerce utilisés au Mali et leur conformité
avec les règles du GATT et les WTO.

Ibrahim Kimto, de l’Equipe de Stratégie Régionale, a dirigé une partie de ce
atelier.  Dans l’ensemble ces ateliers ont été appréciés et ils ont aidé à éclairer et à
rendre facile la discussion sur les questions économiques à USAID/ Mali.

C.4.  Production d’Informations Economiques pour les Répertoires
        Du Support Electronique du Réseau

Le Macro-Economiste a produit deux publications journalistiques
informationelles  intitulées "Le Point Economique."  La première publication aborde le
déséquilibre du commerce du Mali depuis 1980,  l'importance des exportations en
Réseau dans l'expansion d'une économie, les principaux partenaires commerciaux pour
le Commerce à l'importation et à l’Exportation du Mali, et elle a ressorti une "grande
image" des balances commerciales par pays.  La deuxième publication était centrée
sur les effets du sommet du G7 sur l’Economie Malienne.  Les deux publications ont été
largement diffusées au sein des  missions de l'USAID et de l'Ambassade Américaine,
et elles sont disponibles dans le Répertoire de support électronique de Réseau
MACRO TAT Intranet à l'adresse suivante: http:// croco.usaid.gov/tathome/index.html

C.5.   Réponses aux Demandes ad hoc appropriées pour les analyses
                   économiques

Lors de la  préparation de  l'arrivée des 20 hommes d'affaires, le Macro-Economiste a
élaboré un document sur les opportunités d'affaires potentielles au Mali.

D.  RESULTAT No.4

Les efforts de dresser un tableau des Systèmes d’Information géographique, pour
les localités différentes, avec des pourcentages, couverture, etc. en vue de satisfaire le
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plus possible les besoins de l’USAID et de la Mission au Mali et l’Afrique de l’Ouest ont
réalisé un produit qui a été développé et a disséminé de manière appropriée.

Les activités se rapportant au GIS et qui ont été exécutées pendant l'année
facultative comprennent:

� la production de cartes indiquant les activités des Volontaires du Corps de la Paix
et celles des zones d’intervention du Service des Informations des Etats-Unis (“USIS”)
et les Instituts Nationaux de Santé (NIH) au Mali devant servir à être présentées à
l'Ambassade.

� la production d'informations sur la population et des cartes pour des
représentations visuelles y compris une demande ad hoc émanant de Info/Comm
relative aux activités du Corps de la Paix.

� la production de cartes pour l’Equipe D&G indiquant les lieux de fixation de
leurs partenaires dans 175 “triangles” communs d'activité. Les efforts du GIS ont
permis aussi de créer des cartes de 178 emplacements dans lesquels travaillent
les partenaires du D&G et du PVO de même que les membres de l’Equipe D&G
qui bénéficient d’appui, dans le but créer des images représentatives avec le
PowerPoint.  L’utilisation de ces cartes sert à faire apprendre plus leurs partenaires et
d’autres apprenants.

� la fourniture d’informations à CLUSA relatives aux populations qui sont
couvertes par les radios communautaires dans les 175 “triangles” commun
d’activités dans le but de les assister à identifier les futurs besoins de leurs
bénéficiaires ciblés en terme de diffision de messages radios.

� la fourniture de conseils techniques au Groupe National sur la Microfinance
conjointement avec le Directeur du SEG pour les Paquets de Résultats en
Microfinance.   L’importance de cet aspect réside dans le fait qu’il devient
possible de les informer sur la façon dont la technologie du GIS peut les aider à
assurer le suivi des activités et à faire stratégiquement une programmation.

� la fourniture à l'équipe en charge du Nord, de cartes indiquant les activités
actuelles des PVO au Nord et qui ont été exécutées en même temps que
l’élaboration d’un projet de cadre des Résultats au Nord.

� rendre régulières les mises à jour des bases de données pour les radios
communautaires destinées à Info/Comm.

� la conduite d’une nouvelle analyse GIS a été assurée pour la population et les
villages couverts par les radios communautaires dans le but d’aider le SpO DE
Info/Comm à préparer les reportages sur leurs indicateurs dans le R4
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� l’élaboration d’une carte pour CARE Mali indiquant les lieux où se fait l’étude
des activités de développement de compétences pilotes.

� la création de carte GIS pour les populations dans un rayon de 5km.  Il s’agit
des populations  qui sont fixées autour des zones d’intervention où se trouvent
des écoles fondamentales.  Les trois partenaires PVO étaient représentés sur
ces cartes: les ONG World Education, AFRICARE et Save the Children.  Les
résultats ont été présentés en terme de pourcentage des villages dans la zone
ciblée et par partenaire.

� l’établissement d’une carte pour le Directeur de la Mission et qui montre le
niveau des synergies à USAID en vue des présentations d’informations en bref.

� l’initiation d’une collaboration avec Action Contre la Faim et la Direction Regionale
de I'Hydraulique et  de I'Energie (DRHE) au même moment où se fait la réalisation
d’une base de données sur les points d’eau existant dans le Nord.

Le Spécialiste du MIS/GIS a également dirigé la présentation d’une campagne
de sensibilisation GIS à l’intention de la Mission.  Cette présentation a mis l’accent sur
le potentiel du système en matière de suivi, et sur les responsabilités des membres du
personnel de l’USAID dans la collecte de données récentes auprès de leurs partenaires
des PVO dans le but de rendre plus significatives les cartes GIS.

E.  RESULTAT No. 5

Sur la base des matrices de la politique de la Mission et de l’actuel ordre des priorités, un
système a été mis sur pied pour l’élaboration et l’évaluation des rapports d’avancement.

Le Macro-Economiste a travaillé avec le Directeur de la Mission et le Comité
PROPS dans l’élaboration d’une nouvelle matrice de politique, qui est destinée à être le
cadre s’appuyant sur les meilleures informations de pratique.  La première étape de ce
processus a commencé en 1988 quand le Macro-Economiste avait commencé à faire
des recherches sur les meilleures pratiques au niveau d’autres missions de l’USAID et
Organisations.  Le cadre de la nouvelle matrice de politique a été présentée à la
réunion du PROPS en fin avril 1999.  Les membres de l’Equipe du PROPS ont exprimé
le besoin pour des applications concrètes de la matrice de politique pour comprendre
la façon d’utiliser cet outil.  Quand il travaillait avec l’Equipe DG, le Macro-Economiste a
mis en application le nouveau cadre de la matrice de politique au niveau des réformes
de lois de la Coopérative DG et il a soumis des exemples de cette application au Chef
d’Equipe de DG et au Conseiller Politique. Suite aux discussions concernant cet
exemple avec l’Equipe  DG, le premier projet de la matrice a été réalisé et soumis
comme attachement au Rapport trimestriel de juillet 1999. On peut y accéder sur le
serveur sous: U:/ public/resdocs/ policym.  La matrice est un document MS Word avec
possibilités de connexions et indexations avec d’autres textes descriptifs.  Le projet
final a été soumis au comité PROPS pour approbation avant la fin du Projet.
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